
Unterstützungsmöglichkeiten für Familien 
Stand: August 2023 
 
➢ Wohnschirm (Mietrückstände / Kautionen / Übersiedlungshilfe) 

Beratungsstelle Wohnungssicherung NÖ SÜD – Wohnschirm 
Domplatz 5/2 
2700 Wr. Neustadt 
Tel. 02622/25300 
E-Mail: wohnungssicherung@vbo.or.at 
https://wohnschirm.at/ 
 

➢ Wohnschirm Energie (offene Energierechnungen) 
Caritas der Erzdiözese Wien – Energieschirm 
Vorrangig online: www.caritas-wien.at/energiehilfe 
Alternativ telefonisch: 05/1776-300 (Montag bis Freitag 09:00-13:00Uhr) 
Alternativ per E-Mail: energiesicherung@caritas-wien.at 
Angebot: Übernahme von offenen Energierückständen, das System leitet durch das Antragsprozedere 

 
➢ Einmalige Beihilfen 

o Caritas - Sozialberatung NÖ Süd (Industrieviertel) 
https://www.caritas-wien.at/hilfe-angebote/beratung-nothilfe/soziale-finanzielle-
notlagen/sozialberatung/ 

  
Caritas Sozialberatung NÖ (Folder) 
Caritas Süd - Klientinnendatenblatt 2021 
 

o Rotes Kreuz Spontanhilfe 
Das Rote Kreuz bietet auch eine individuelle Spontanhilfe an, die Voraussetzungen hierfür entnehmen 
Sie bitte der Homepage bzw. nehmen direkt mit der Leitstelle in Baden Kontakt auf. 
https://www.roteskreuz.at/niederoesterreich/baden/ich-brauche-hilfe/individuelle-spontanhilfe 
 

o Licht ins Dunkel 
Licht ins Dunkel - Antragsformular Soforthilfe 2021 
Zuzahlungen für Behindertenbehelfe, Therapiematerialien und Therapiekosten. Das können z.B. auch 
Selbstbehalte für E-Rollstühle, Adaptierungen für Rollstühle wie Schiebehilfen sein, behindertengerechte 
Fahrzeuge bzw. Umbauarbeiten, Augensteuerungscomputer, Treppenlifte, behindertengerechte 
Adaptierungen wie z.B. Verbreiterungen für Rollstühle, Badumbauten und vieles mehr sein, jegliche 
Hilfsmittel für Seh- und Hörbeeinträchtigungen, Blindenführ-, Assistenz- und Diabetikerwarnhunde, bei 
Therapiekosten fördern wir z.B. Logopädie, Physio-, Psycho-, Ergo-  und Autismus-Spezifische Therapien 
usw. 
 

➢ Volkshilfe: Kinderarmut abschaffen 
https://www.kinderarmut-abschaffen.at/hilfe/  
Unterstützung im Bereich Gesundheit und Bildung für armutsgefährdete Familien (Armutsschwelle höher 
als Sozialhilferichtsätze) 

 
 

➢ Heizkostenzuschuss über die jeweilige Gemeinde erfragen 
 
➢ Schulstartgeld (Auszahlung mit FBH) und Blau-Gelbes Schulstartgeld (Antragszeitraum von 16.08.2023 bis 

02.02.2024) 
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https://www.noe.gv.at/noe/Kindergaerten-Schulen/Blau-gelbes_Schulstartgeld.html 
 

➢ Sonstige Beihilfen und Förderungen des Bundes: (Schulveranstaltungen, Schülerfahrten, Schulbeihilfe, 
Stromkostenbremse,…) 
https://www.oesterreich.gv.at/themen/steuern_und_finanzen/sonstige_beihilfen_und_foerderungen.html 

 
➢ GIS-Gebührenbefreiung, EAG-Kosten-Befreiung, Zuschussleistung zu Fernsprechentgelten 

https://www.gis.at/befreiung  
https://www.gis.at/fileadmin/user_upload/Documents/AV_EAG_ONLINE_22.pdf  
Erläuterung: Der Standard-Antrag für GIS-Gebührenbefreiung besteht aus 

- GIS-Gebührenbefreiung 
- EAG-Kostenbefreiung 

https://www.gis.at/befreiung/eag-kosten-befreiung  
- Zuerkennung einer Zuschussleistung zu Fernsprechentgelten (gratis Handyvertrag) 

https://www.gis.at/befreiung/fernsprechentgelt 
 

➢ EAG-Kosten-Deckelung 
Sollte die EAG-Kostenbefreiung abgelehnt werden, könnte trotzdem noch Anspruch auf die EAG-Kosten-
Deckelung bestehen. Dies ist ein gesonderter Antrag 
https://www.gis.at/befreiung/eag-kosten-deckelung  

 
➢ Rezeptgebührenbefreiung 

https://www.gesundheitskasse.at/cdscontent/?contentid=10007.870471&portal=oegkportal   
 

➢ Österreichische Gesundheitskasse – Unterstützungsfonds 
Finanzielle Zuschüsse aus dem Unterstützungsfonds sind grundsätzlich nur für jene Leistungen möglich, für die 
die ÖGK zuständig ist. Folgendes können Sie zum Beispiel einreichen: 
• Heilbehelfe und Hilfsmittel 
• Zahnersätze 
• Zahnspangen 
• Krankenhauskosten für Angehörige 
Die Kosten müssen insgesamt mindestens EUR 40,00 betragen und können auch gesammelt eingereicht werden. 
 

➢ HIBL – Hilfe in besonderen Lebenslagen 
https://www.noe.gv.at/noe/Sozialhilfe/Sozialhilfe_Hilfe_in_besonderen_Lebenslagen.html  

 
➢ Sozialmärkte: https://sozialinfo.noe.gv.at/content/de/9/SearchResults.do?keyword=Sozialm%C3%A4rkte 
 
➢ Erhöhte Familienbeihilfe 

https://www.oesterreich.gv.at/themen/menschen_mit_behinderungen/kindheit_und_behinderung/1/Seite.122
0330.html 

   
➢ Stiftung Kindertraum (Privatstiftung)  

https://www.kindertraum.at/unsere-themen/  
 
➢ Dank Dir! Verein zur Unterstützung behinderter Kinder  

https://www.dankdir.at/projekte/   
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